sen sendSMS Web Application

Ghid - Alimentare cont si

Activare notificare balanta minima

Pasul 1 - Acces in platforma sendSMS

Accesati pagina de Login de pe platforma https://www.sendSMS.ro sau faceti click pe urmatorul link:
https://hub.sendsms.ro/login, unde veti introduce datele dvs. de conectare: nume utilizator si parola (Username
si Password).

sendSMS Web Application

Back to sendSMS$.ro Register Now! Sign In

Login
Username

Password

Don't have an account? click here to register  forgot password?

Atentie!

Daca pe contul dvs. este prezenta notificarea de parold expirata ,,Your Password is expired” - se pot
efectua operatiuni pe cont doar dupa schimbarea acesteia, prin accesarea link-ului albastru de schimbare parola,
indicat in imaginea de mai jos.

Pentru instructiuni de schimbare a parolei, accesati link-ul: https://www.sendsms.ro/wp-
content/uploads/2023/08/Ghid-Schimbare Recuperare-parola.pdf

W) Your Password is expired. You must| change your password [¢—————

Pasul 2 - Accesati ‘Buy how’ din meniul principal

sendSMS Web Application

Dashboard Inbox Agenda Reports = Buy Now  APPs HLR = Portability Account Help
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sen sendSMS Web Application

Pasul 3 — Selectati metoda de plata si suma (in Euro)

sendSMS Web Application

Dashboard Inbox Agenda Reports Buy Now = APPs HLR Portability Account

Buy Now
How would you like to pay? @-. (select payment method) v
How much would you like to depasit ? (Currency: EUR) @_, 100
Recurring Payment ®_>D
Trigger recurring payment on low account balance @_' 2€ .

——C0

3) Selectati metoda de plata (select payment method): Pay by Card sau Bank Transfer
4) Completati suma. (prin card - suma minima este de 10 Euro, iar prin transfer bancar - minim 25

Euro.)

B. Selectati optional:

5) Plata recurenta; (se bifeaza pentru activare)
6) Pragul minim la care se va declansa plata recurenta. (nu se aplica daca nu se activeaza optiunea de
plata recurenta de la pasul 5)

Aici, aveti posibilitatea de a activa alimentarea automata a contului, prin plata recurenta si de a stabili
pragul minim la care se va declansa plata recurenta.

7) Pentru a continua, faceti click pe butoanele si apoi pe '‘Buy Now for (suma dvs.)', urmand a va

redirectiona pe pagina procesatorului de plati, unde veti introduce datele necesare.

Atentie!

La plata prin card bancar - prima plata necesita verificare anti-frauda, celelalte alimentand contul in mod automat,
daca se utilizeaza acelati card. La plata prin transfer bancar, pentru alimentarea contului de utilizator, este necesar
sa ne trimiteti pe email dovada platii.
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Ghid - Activare notificare balanta minima

Pentru ca serviciile de expediere a SMS-uri catre clientii dvs. sd nu fie afectate de lipsa
creditului, exista posibilitatea de activare a serviciului de notificare balanta, atunci cand creditul atinge
suma minima dorita. Pentru activarea acestei notificari, urmati instructiunile de mai jos:

sendSMS Web Application

Dashboard Inbox Agenda Reports Buy Now APPs HLR Portability Account Help €0.010

API Keys

Payments List

Notifications for user: "kettler’

Here can configure automated text messages { SMS5) notifications when your account bala Sub-users

'l
Motify me when my balance goes under the level specified below D“'_@ Your Pricing (Coverage)

Balance below or equal Q_, 0.00 Inbound Messaging

Phone Number for low balance notification @ > +407 Profile

Notify me of my volume daily (if applicable) O Notifications

Blocked Numbers

m @ Logout

1) — din meniul principal, selectati meniul ‘Account*;

2) —din meniul Account, selectati ‘Notifications’;

3) —pentru activarea serviciului de notificare, bifati casuta corespondenta;

4) — completati suma minima la care doriti ca sistemul sd va trimitad o notificare SMS;

5) — completati numarul dvs. de telefon, (de forma: 407********) ynde veti fi notificat prin SMS.

6) — actionati butonul SN
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Recomandari:

Inainte de trimiterea unei campanii, v recomandam si efectuati teste de trimitere a mesajelor
dar si o verificare sumara pe contul dvs. deoarece, aceste elemente influenteaza in mod direct
functionalitatea si soldul contului dvs.:

1. - soldul contului raportat la cantitatea de parti SMS care compun mesajele pe care doriti sa le
transmiteti;

2. - forma corecta a numarului de telefon: 407
3. - din cate parti SMS este alcatuit Tntregul mesaj. O parte SMS avand 160 caractere si 153 atunci

cand mesajul este alcatuit din doua sau mai multe parti. Mesajele SMS fiind tarifate la numarul de parti
SMS;

Verificati cu ajutorul acestui calculator online: https://www.sendsms.ro/ro/sms-length-calculator/

Astfel, se poate verifica daca un mesaj contine elemente ascunse, atunci cand textul este preluat
prin ,,copy-paste” din alte aplicatii.

4. - daca mesajele sunt compuse si din caractere unicode (diacritice, chirilice, simboluri, emoticoane
etc) acestea reducand lungimea unei parti SMS la 70 caractere daca mesajul este alcatuit dintr-o

singurad parte SMS si la 67 caractere daca este alcatuit din doud sau mai multe parti SMS pe mesaj;

Verificati cu ajutorul acestui calculator online: https://www.sendsms.ro/ro/sms-length-calculator/

5. - expirarea parolei la fiecare 30 de zile, In caz contrar, operatiunile pe cont nu vor fi permise.

Pentru alte setari sau intrebari, nu ezitati s ne contactati pe adresa noastra de suport,

la e-mail: support@sendsms.ro sau la CallCenter SendSMS: 40310050452
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